Hubungan Antara Kepuasan Gaji dan Beban Kerja Mental dengan Turnover Intention pada Karyawan di Toko Roti Ganep Surakarta by Natalia, Kristiana Desy
HUBUNGAN ANTARA KEPUASAN GAJI DAN BEBAN KERJA MENTAL 
DENGAN TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN  
DI TOKO ROTI GANEP SURAKARTA 
 
SKRIPSI 
Sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar Sarjana Psikologi 








Drs. Bagus Wicaksono, M.Si., Psikolog 
Aditya Nanda Priyatama, S.Psi., M.Si. 
 
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI FAKULTAS KEDOKTERAN 









Skripsi dengan judul : Hubungan antara Kepuasan Gaji dan Beban Kerja 
 Mental dengan Turnover Intention pada Karyawan di 
 Toko Roti Ganep Surakarta. 
Nama Peneliti : Kristiana Desy Natalia 
NIM : G0113055 
Tahun : 2017 
 
Telah disetujui untuk dipertahankan di hadapan pembimbing dan penguji skripsi  
Prodi Psikologi Fakultas Kedokteran Universitas Sebelas Maret pada : 
Hari : .................................................. 























Skripsi dengan Judul: 
HUBUNGAN ANTARA KEPUASAN GAJI DAN BEBAN KERJA MENTAL 
DENGAN TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN  
DI TOKO ROTI GANEP SURAKARTA 
 
Kristiana Desy Natalia, G0113055, Tahun 2017 
 
Telah diuji dan disahkan oleh pembimbing dan penguji skripsi  
Prodi Psikologi Fakultas Kedokteran Universitas Sebelas Maret Surakarta: 
Hari  :.................................. 
Tanggal :.................................. 
 
Ketua Sidang      (   ) 
Drs. Bagus Wicaksono, M.Si., Psikolog 
NIP. 196209011989031003 
 
Sekretaris Sidang     (   ) 




Penguji Utama     (   ) 
Drs. Hardjono, M.Si., Psikolog. 
NIP. 195901191989031002 
 
Penguji Pendamping      (   ) 






















Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat karya 
yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu perguruan 
tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat 
yang pernah ditulis dan pernah diterbitkan oleh orang lain, kecuali jika secara 
tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka. Jika terdapat 
hal-hal yang tidak sesuai dengan isi pernyataan ini, maka saya bersedia untuk 





               Surakarta, April 2017 
 
 













“Tuhan Allah telah memberikan kepadaku lidah seorang murid, supaya 
dengan perkataan aku dapat memberi semangat baru kepada orang yang 
letih lesu” 





“It always seems impossible until its done.” 







“Fighter who lost it usually is a fighter who already think not deserve to win.” 














Kupersembahkan skripsi ini untuk : 
 
Keluarga tersayang, 











Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena 
atas berkat dan karuniaNya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Penulis 
menyadari bahwa skripsi ini tidak akan terselesaikan dengan baik tanpa bantuan 
dari berbagai pihak, oleh karena itu penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih 
kepada: 
1. Bapak Prof. Dr. Hartono.,dr., M.Si., selaku Dekan Fakultas Kedokteran 
Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
2. Bapak Drs. Hardjono, M.Si., Psikolog, selaku Kepala Program Studi Psikologi 
Fakultas Kedokteran Universitas Sebelas Maret Surakarta. 
3. Bapak Drs. Bagus Wicaksono, M.Si., Psikolog, dan Bapak Aditya Nanda 
Priyatama, S.Psi., M.Si. selaku pembimbing I dan pembimbing II. 
4. Bapak Drs. Hardjono, M.Si., Psikolog dan Bapak Arif Tri Setyanto, S.Psi., 
M.Psi., Psi., selaku penguji I dan penguji II  
5. Bapak Arista Adi Nugroho, S.Psi.,M.M., selaku pembimbing akademik. 
6. Jajaran dosen Prodi Psikologi UNS, serta seluruh staf Program Studi Psikologi 
UNS atas bantuan kepada penulis. 
7. Bapak Abdon Sutardjo dan Ibu Tabita Suwandari selaku orangtua yang tidak 
pernah berhenti mendoakan kesuksesan saya. 
8. Veronika Kristi Rosari, kakak yang selalu memberi dukungan dan semangat. 
9. Avik dan Rima yang selalu ada dalam kemudahan dan kesulitan, serta 
memberi keceriaan di hari-hari kuliah saya. 
viii 
 
10. Nanda, Monik, Sigma, Yana, Reza K, Aldira Bayu yang telah membantu dan 
menginspirasi saya. 
11. Cahya, Shelly, Yasinta, Puput, Zike, Irfan, Ipin, Mahen, Ayun, Fikri, Nabel, 
Luthfi untuk pertemanan yang penuh tawa selama kuliah. 
12. Petra, Novella, Tia, Eva, Tiwik, Ima, Desy, Elisabeth selaku sahabat-sahabat 
yang sudah seperti saudara saya.  
13. Teman-teman RHI yang selalu menampung kesusahan, kesulitan dan 
kebahagiaan bagi saya. 
14. Teman-teman Paguyuban Lektor St. Antonius Purbayan yang selalu 
menguatkan hati saya melalui pelayanan gereja. 
15. Teman-teman ISKS yang selalu mendukung selama 6 tahun dan memberi 
inspirasi bagi saya. 
16. Teman-teman Rokat Smaracatur yang selalu memberi semangat, keyakinan 
dan kepercayaan diri.  
17. Teman-teman AFFECTION 2013, atas kebersamaan selama empat tahun di 
Psikologi UNS. 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan. 
Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan memperluas pengetahuan 
bagi kita semua. 
Surakarta,  April 2017 
 
         Penulis
  
